
Анализ деятельности по выявлению профессиональных дефицитов педагогических 
работников общеобразовательных организаций  

 
Ведение деятельности по выявлению профессиональных дефицитов педагогических 

работников общеобразовательных организаций является важной задачей в области 
управления качеством образования.  

1. Результаты диагностики психолого-педагогических и коммуникативных 
компетенций (МОАУ ЦО) 

В рамках мониторинга профессионального развития педагоги МОАУ ЦО приняли 
участие в диагностике психолого-педагогических и коммуникативных профессиональных 
компетенций. Диагностика педагогических работников проходила с использованием 
регионального автоматизированного диагностического комплекса «Траектория». В 
диагностике приняли участие 31 педагогический работник. 

Психолого-педагогические компетенции: 
• Достаточный уровень (80–100%): 9,4% (3 человека). 
• Средний / пороговый дефицитарный уровень (50–79%): 87,5% (27 человек). 
• Высокий дефицитарный уровень (0–49%): 3,1% (1 человек). 
Коммуникативные компетенции: 
• Участники с достаточным уровнем (80–100%): отсутствуют (0%). 
• Средний / пороговый дефицитарный уровень (50–79%): 61,3% (19 человек). 
• Высокий дефицитарный уровень (0–49%): 38,7% (12 человек). 

По итогам сформированности данных групп компетенций зафиксирован 
преимущественно средний (пороговый) уровень при выраженном дефиците навыков 
коммуникации у более чем трети коллектива. 

По результатам диагностик сформирована заявка на проектирование ИОМов в 
ЦНППМ для педагогов, прошедших диагностики. 

2. Диагностика предметных и методических компетенций (МОАУ Лицей) 
В марте 2026 года педагоги МОАУ Лицей прошли диагностику предметных и 

методических компетенций в системе диагностики профессиональных компетенций 
(Траектория) от АмИРО: 

• Предметные компетенции: высокий уровень (83,2%). 
• Методические компетенции: средний уровень (67%).  

Для каждого педагога будут разработаны ИОМы, начало реализации которых 
запланировано на 2026–2027 учебный год.  

3. Участие во всероссийском исследовании Рособрнадзора 
В октябре 2025 года учителя МОАУ Лицея и МОАУ СОШ № 5 приняли участие в 

исследовании компетенций, организованное Федеральной службой по надзору в сфере 
образования и науки (Рособрнадзор) в рамках комплексной оценки качества общего 
образования с учетом ключевых приоритетов развития национальной системы образования 
в общеобразовательных организациях отдельных субъектов Российской Федерации. 
Участниками исследования стали учителя русского языка, математики, физики, химии, 
биологии, учителя начальных классов и классные руководители. Оценивались предметные, 
методические и общепедагогические компетенции учителей, анкетирование классных 
руководителей для анализа их воспитательных компетенций. Исследование включало 
диагностическую работу (до 180 минут) и анкетирование (до 20 минут для учителей, до 40 
минут для классных руководителей), выполняемые в компьютерной форме через 
информационную систему «Система обеспечения оценочных процедур». 
 
Выводы: 



1. Критическая ситуация с коммуникативными навыками в МОАУ ЦО. Почти 
40% педагогов имеют критически низкий уровень коммуникативных компетенций, а 
сотрудников с высоким уровнем не выявлено вовсе. Это создает риски снижения 
эффективности взаимодействия в парах «учитель — ученик», «учитель — родитель» и 
внутри педагогического коллектива, что напрямую влияет на психологический климат в 
школах. 
2. Дисбаланс между теорией и практикой в МОАУ Лицее. Педагоги демонстрируют 
высокие знания своего предмета, но их реализация затруднена из-за среднего уровня 
владения методиками преподавания (67%) и слабых психолого-педагогических основ. 
Знание предмета не гарантирует его качественной трансляции обучающимся. 
3. Позитивная динамика цифровизации. Активное использование региональной 
системы «Траектория» и «Система обеспечения оценочных процедур» свидетельствует о 
готовности инфраструктуры к сбору объективных данных. Однако наличие данных само по 
себе не решает проблему без выстроенного механизма реагирования на них. 
4. Риск выгорания. Сочетание высокого объема рутинной отчетности 
(подтверждается участием в двух разных массивах диагностики) и выявленных дефицитов 
базовых компетенций является прямым фактором профессионального выгорания 
педагогических кадров. 
5. Массовая потребность в адресной поддержке. Подавляющее большинство 
сотрудников (50%-79%) находятся в «красной зоне» риска или на пороге дефицита. Это 
означает, что фронтальные форматы обучения (курсы повышения квалификации на 
большую аудиторию) будут неэффективны; требуется точечная работа с каждым 
специалистом. 
 
Рекомендации на 2026-2027 учебный год 
 

Руководителям образовательных организаций: 
 
1. Для решения проблемы критически низких коммуникативных навыков в МОАУ ЦО 
необходимо запланировать практикумы для работы с конфликтными ситуациями «учитель 
— родитель», «учитель-ученик», «учитель-учитель». 
2. В МОАУ Лицей в ходе посещения уроков сделать обязательным разбор уроков не с 
точки зрения контроля, а с позиции отработки конкретных дефицитных методик, 
выявленных системой «Траектория». 
3. Взять на контроль реализацию ИОМов, разработанных сотрудниками ЦНППМ. 

 
Отделу образования администрации города Зеи: 
 

1. Оказывать содействие общеобразовательным организациям в организации работы 
по выявлению профессиональных дефицитов с помощью региональной системы 
«Траектория». 
 

 

Главный специалист отдела                                                                                    С.Н. Лысенко 
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